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13 PODSUMOWANIE EGZAMINU NA TRENERA CTA
13.1 Wstep

Nowy status Trenera CTA zostal zatwierdzony przez PTSC w roku 2010. Jest to specjalny
status uznawany przez EATA w stosunku do kazdego, kto posiada kontrakt z EATA. Inne
towarzystwa AT sg zaproszone do dyskusji na ten temat. Status Trenera CTA powigzany jest
z konkretng dziedzing zastosowan.

Pozwala on czlonkowi na oferowanie szkolenia i superwizji w AT i1 przygotowywanie
kandydatéw do egzaminu na CTA. Trener CTA bierze pelng odpowiedzialno$¢ w stosunku do
osoby, ktdrg szkoli i moze podpisywac kontrakty szkoleniowe CTA.

Certyfikacja Trenera CTA koncentruje si¢ na konkretnych kryteriach potrzebnych do tego, zeby
szkoli¢ przysztych CTA i jest odpowiedzig na zainteresowanie wielu osob szkoleniem ludzi do
poziomu CTA.

Trener CTA w dowolnym momencie moze zdecydowac si¢ na podpisanie nowego kontraktu
szkoleniowego TSTA, aby zosta¢ TSTA.

13.1.1 Istota i cel egzaminu na CTA

Egzamin na Trenera CTA to proces ewaluacji zaprojektowany w celu oceny Tymczasowych
Nauczycieli i Superwizorow Analizy Transakcyjnej (PTSTA) jako superwizorow i nauczycieli
CTA w ich dziedzinie zastosowan (trener CTA). Prowadzony jest przez komisj¢ egzaminacyjna
ztozong z Nauczycieli 1 Superwizoréw Analizy transakcyjnej (TSTA). Egzamin na Trenera
CTA jest zardwno procesem ewaluacji, jak 1 uczenia si¢ z wykorzystaniem informacji zwrotne;.
Jego struktura pozwala EATA na ocen¢ umiejetno$ci nauczania i superwizowania PTSTA
w celu zagwarantowania, ze oferowane przez kandydata szkolenie od samego poczatku bedzie
na poziomie zgodnym ze standardami i zasadami etycznymi. Celem egzaminu na Trenera CTA
jest ocena PTSTA pod katem zostania Trenerem CTA. Poza tym egzamin dostarcza
uczestnikom informacji zwrotnej na temat ich mocnych stron i umiejgtnosci jako superwizorow
i nauczycieli, stad kluczowym elementem procesu sg indywidualne rozmowy.

Aby egzamin zostal zakwalifikowany jako egzamin na Trenera CTA, musi on zostaé
zorganizowany przez Koordynatora Egzaminu na Trenera CTA i zatwierdzony przez COC,
w komisji musza zasiada¢ TSTA i Trenerzy CTA, a takze musi on mie¢ forme¢ opisang ponize;j.

13.1.2 Proces

Po uczestnictwie w TEW, podpisaniu kontraktu Trenera CTA/TSTA, ktory musi zostaé
zatwierdzony przez EATA, kandydat przechodzi do dalszego szkolenia w celu zostania
Trenerem CTA/TSTA. W okresie szkolenia PTSTA moze uczy¢ i superwizowac i robi to pod
superwizja certyfikowanego TSTA. Pod koniec procesu szkolenia PTSTA zostanie oceniony
albo poprzez:
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egzamin na Trenera CTA: sktadajacy si¢ z egzaminu pisemnego oraz egzaminu ustnego
przed komisja egzaminacyjng. Kandydaci, ktorzy wybrali egzamin na Trenera CTA
uzyskajg uprawnienia do szkolenia kandydatéw na CTA.

albo egzamin ustny na TSTA przed komisja egzaminacyjng. Kandydaci, ktorzy

wybierajg egzamin na TSTA uzyskajg uprawnienia do szkolenia kandydatow na CTA
I PTSTA.

W czasie procesu egzaminowania na Trenera CTA zacheca si¢ PTSTA do prezentowania
swoich kompetencji w obszarze teorii, etyki, nauczania i superwizowania w kontekscie
akredytacji i struktury organizacyjnej AT. W kazdym przypadku wymagania dotyczg dziedziny
zastosowan, w ktorej kandydat ma juz uprawnienia i w ktorej chcg uzyskac status Trenera CTA.

Po zdaniu zaréwno Egzaminu Pisemnego, jak i ustnego, kandydat uzyskuje uprawnienia do
uzywania tytutlu Trenera CTA uznawanego za wlasciwy przez EATA. Otrzyma on certyfikat
uznajacy jego kompetencje w konkretnej dziedzinie zastosowan.

13.2 Warunki konieczne, aby przystapi¢ do egzaminu na CTA

13.2.1 Wstep

Wszyscy kandydaci musza:

Posiada¢ wazny kontrakt Trenera CTA/TSTA podpisany z EATA lub kontrakt
szkoleniowy TSTA podpisany z ITAA.
By¢ Analitykiem Transakcyjnym certyfikowanym przez COC lub IBOC.
Ukonczy¢ z wynikiem pozytywnym Warsztat potwierdzajacy przyjecie na szkolenie
w zakresie etyki, nauczani i szkolenia zatwierdzony przez PTSC (EATA) lub PSC
(ITAA).
Odby¢ przynajmniej 30% wymaganych godzin szkoleniowych w AT (30% z 300 = 90)
w dziedzinie zastosowan, w ktorej kandydat chce przystapi¢ do egzaminu . (szczegoty
w Rozdziale 13.2.2).
Co najmniej pig¢ razy zasiada¢ w komisji egzaminacyjnej w co najmniej trzech réznych
miejscach egzaminowania w czasie trwania kontraktu szkoleniowego. Jedna sesja
»egzaminow specjalnych” moze zosta¢ zaliczona jako jedno z trzech wymaganych dla
kontraktow szkoleniowych Trenera CTA/TSTA miejsc egzaminowania (uregulowane
specjalnymi umowami w Austrii, Wtoszech 1 Wielkiej Brytanii).
Oceni¢ co najmniej jeden Egzamin Pisemny na CTA. Pierwszy sprawdzany egzamin
musi by¢ superwizowany przez doswiadczonego TSTA w danej dziedzinie. Znalezienie
doswiadczonego superwizora jest obowigzkiem osoby sprawdzajacej egzamin.
Poprosi¢ o trzy listy poparcia:

o Jeden od obecnego Superwizora Prowadzacego

o Dwa od innych TSTA, ktérzy superwizowali nauczanie lub superwizj¢

kandydata lub jedno i drugie.

Superwizor prowadzacy musi egzaminowac razem z kandydatem w trzech miejscach
egzaminowania na TSTA w trakcie trwania kontraktu kandydata.

13.2.2 Warunki konieczne, aby przystapi¢ do egzaminu na CTA

13. Egzamin na Trenera CTA kwiecien 2017



Podrecznik szkolenia i egzaminowania EATA Rozdziat 13. Egzamin na Trenera CTA

Aby moc przystgpi¢ do egzaminu na Trenera CTA kandydat musi spetnié¢ kryteria wymienione
w punkcie 13.2.1.

Dodatkowo musi mie¢:

e 300 godzin do§wiadczenia w nauczaniu AT, w tym:
o 50 godzin nauczania superwizowanego przez TSTA, ktory jest cztonkiem
EATA, ITAA lub FTAA, z czego 20 godzin superwizji twarza w twarz.
o Superwizj¢ twarzg w twarz Kursu TA 101 (patrz Rozdzial 4). Superwizja ta
stanowi wymog konieczny. Superwizja Kursu AT 101 jest liczona jako 5 godzin
z wymaganej liczby godzin superwizyjnych.
e 100 godzin ustawicznej edukacji/rozwoju zawodowego.
e Co najmniej 12 godzin prezentacji podczas konferencji i profesjonalnych spotkan,
z czego 6 na spotkaniach o zasiegu krajowym lub migdzynarodowym.
e 500 godzin doswiadczenia w superwizji indywidualnej lub grupowej w AT, w tym:
o Z co najmniej dwiema osobami superwizowanymi po minimum 40 godzin
superwizji z kazdg z nich
o 45 godzin superwizji pod superwizja TSTA bedacego cztonkiem EATA, ITAA
lub FTAA, z czego co najmniej potowa polegajaca na fizycznej obecnosci
superwizora w miejscu odbywania si¢ superwizji

13.3 Superwizja
13.3.1 Akredytowana superwizja na potrzeby egzaminu na Trenera CTA

Co najmniej 30% godzin superwizji wymaganych od PTSTA musi si¢ odby¢ u TSTA
w dziedzinie wybranej przez kandydata. Pozostate godziny superwizji mozna odby¢ u TSTA
w innych dziedzinach zastosowan.

Superwizja moze polegac na superwizji twarzg w twarz lub na przedyskutowaniu przypadkow
z superwizji z Superwizorem Prowadzacym. Superwizor Prowadzacy moze uczestniczy¢
w warsztacie szkoleniowym i przeprowadzi¢ superwizje po jego zakonczeniu lub tez
Superwizor Prowadzacy moze superwizowac kandydata, ktory superwizuje innego cztonka
grupy superwizyjnej badz szkoleniowe;.

W sytuacji kiedy zorganizowanie superwizji twarza w twarz jest trudne (na przyklad izolacja
geograficzna), dopuszcza si¢, zeby czes$¢ superwizji zostata przeprowadzona przez superwizora
z dziedziny zastosowan lub za pomocg kaset video lub przez Internet. Decyzje co do proporcji
godzin superwizji zrealizowanych za pomocg kaset video/przez Internet w stosunku do tych
odbytych twarza w twarz nalezy uzgodni¢ z Superwizorem Prowadzacym.

13.3.2 Godziny superwizji

W grupach superwizyjnych prowadzonych przez TSTA kandydat moze zaliczy¢ jako jedna
godzing superwizji kazda godzing z superwizorem, ktora spedzit poddajac swoja prace
superwizji. Osoba szkolgca si¢ zwykle nie zalicza do godzin superwizji czasu, w ktorym inne
osoby szkolace si¢ poddawaly superwizji swojg prace. Godziny te mozna zaliczy¢ na poczet
godzin ustawicznego rozwoju zawodowego.

Jednakze, kiedy dwoje lub troje PTSTA uczestniczy razem w superwizji grupowej przez

okreslong liczbe godzin, przy zatozeniu, ze kazdy PTSTA poddaje superwizji Swoja pracg
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dotyczacg nauczania lub superwizowania, to kazdy PTSTA moze zaliczy¢ wszystkie te godziny
jako godziny superwizji z superwizorem.

13.4 Rejestr godzin superwizyjnych i szkoleniowych PTSTA

W okresie swojego szkolenia PTSTA jest odpowiedzialny za prowadzenie doktadnego rejestru
wszystkich godzin prowadzonego przez siebie nauczania i superwizji oraz wszystkich godzin
otrzymanej superwizji. Superwizor Prowadzacy kandydata musi regularnie sprawdzac rejestr;
rejestr ten zostanie przedstawiony na egzaminie. Jednym z zadan Superwizora Prowadzacego
jest upewnienie si¢, ze rejestr jest rzetelny. Liste kopii wszystkich dokumentéw dotyczacych
tej czgsci umieszczono w ostatnim punkcie Rozdziatu 13.

Co rok, liczac od daty podpisania kontraktu szkoleniowego Trenera CTA/TSTA, PTSTA i jego
Superwizor Prowadzacy wypetniaja odpowiednio Roczny Raport Podsumowujacy PTSTA oraz
Roczny Raport Podsumowujacy Superwizora Prowadzacego PTSTA. Kopie dwoch rocznych
raportow z kazdego roku szkolenia powinny zasta¢ zabrane na Egzamin Ustny na Trenera CTA.

13.5 Z1ozenie wniosku 0 przystapienie do egzaminu

Co najmniej 8 miesigcy przed terminem Egzaminu Ustnego kandydat musi wysta¢ do
Koordynatora Egzaminu na Trenera CTA:

e Zlozenie przez kandydata Egzaminu Pisemnego na Trenera CTA na formularzu 12.13.1.

e Zatwierdzenie przez Superwizora Prowadzacego Egzaminu Pisemnego na Trenera CTA
na formularzu 12.13.2,

e Egzamin Pisemny na Trenera CTA, zeskanowany lub w formacie pdf.

e Aktualnie obowigzujacy Kontrakt Trenera CTA/TSTA.

e Potwierdzenie uiszczenia oplaty. Procedury 1 wysokos¢ optat kandydat moze sprawdzi¢
na stronie internetowej EATA.

13.6 Rezygnacja z egzaminu na Trenera CTA

Jezeli PTSTA rezygnuje z egzaminu po rejestracji informujac o tym Koordynatora Egzaminu
na Trenera CTA nie pdzniej niz 6 miesigcy przez terminem egzaminu, optata moze zostaé
zaliczona na poczet innego egzaminu lub zwrocona. Jezeli kandydat rezygnuje na mniej niz 6
miesiecy przed terminem egzaminu, nie moze domagac si¢ zwrotu oplaty.

13.7 Egzamin na Trenera CTA

Egzamin ma na celu zagwarantowanie wysokiego poziomu szkolen i superwizji oferowanych
przez przysztych analitykow transakcyjnych w dziedzinie zastosowan wybranej przez
kandydata.

Egzamin sktada si¢ z dwoch czesci:

e Sktadanego wczesniej Egzaminu Pisemnego na Trenera CTA.
e Egzaminu Ustnego: kandydaci mogg przystgpi¢ do Egzaminu Ustnego na Trenera CTA
dopiero po zaliczeniu Egzaminu Pisemnego.
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Jezeli kandydat zostanie odroczony w czesci ustnej egzaminu, w ciggu 2 lat [od daty Egzaminu
Ustnego] moze on ponownie przystapi¢ do Egzaminu Ustnego bez ponownego sktadania
Egzaminu Pisemnego na Trenera CTA. Jezeli ming wigcej niz dwa lata, nalezy ponownie
ztozy¢ Egzamin Pisemny na Trenera CTA.

Kandydaci mogg podchodzi¢ do egzaminu wielokrotnie w trakcie obowigzywania kontraktu
Trenera CTA/TSTA.

Dziedzina specjalizacji jest wskazana w kontrakcie. Kandydat na trenera CTA przystepuje do
egzaminu we wskazanej dziedzinie.

13.8 Organizacja egzaminu na Trenera CTA
13.8.1 Egzamin Pisemny na Trenera CTA

e 8 miesi¢cy przed terminem Egzaminu Ustnego na Trenera CTA kandydaci musza
wysta¢ do Koordynatora Egzaminu na Trenera CTA:
o Swoj Egzamin Pisemny, zeskanowany lub w formacie pdf.
o Zatwierdzenie swojego Egzaminu Pisemnego przez  Superwizora
Prowadzacego.

e Jezykiem roboczym jest jezyk angielski — jezeli dostgpna jest osoba sprawdzajaca
postugujaca si¢ jezykiem kandydata, wowczas kandydat moze napisa¢ Egzamin
Pisemny w swoim jezyku ojczystym. W kazdym przypadku na Egzamin Ustny
kandydat musi przynie$¢ streszczenie [Egzaminu Pisemnego] w jezyku angielskim (2
strony). Jezeli tylko jest to mozliwe, Koordynator Egzaminu na Trenera CTA wyznacza
osoby sprawdzajace sposrod TSTA postugujacych si¢ jezykiem ojczystym kandydata,
a nastepnie podaje kandydatowi nazwisko 1 adres mailowy sprawdzajacego, do ktorego
kandydat wysle swoj egzamin pisemny. Egzamin Pisemny zostanie oceniony przez
TSTA, ktory nie bedzie cztonkiem komisji egzaminacyjnej w czasie Egzaminu
Ustnego.

e TSTA sprawdzajacy Egzamin Pisemny moze skontaktowaé¢ si¢ z kandydatem
w przypadku, kiedy bedzie miat pytania dotyczace Egzaminu Pisemnego lub nie bedzie
usatysfakcjonowany Egzaminem Pisemnym lub bedzie chcial uzyskaé petniejsze
odpowiedzi. Koordynator Egzaminu na Trenera CTA przekaze sprowadzajacemu adres
mailowy kandydata, tak aby sprawdzajacy mogl bezposrednio kontaktowaé sig
z kandydatem, jezeli zajdzie taka potrzeba.

e Jezeli osoba sprawdzajaca nadal nie jest usatysfakcjonowana Egzaminem Pisemnym na
Trenera CTA, kandydat zostanie odroczony. Egzamin zostanie wowczas wystany do
innego TSTA i bedzie podlegat takim samym procedurom [jak opisane powyzej]. Jezeli
ten TSTA zdecyduje, ze kandydat zdat Egzamin Pisemny, wowczas uznaje si¢, ze
kandydat zdat. Jezeli nie, to odracza si¢ kandydata. W takiej sytuacji kandydat musi
ponownie napisa¢ Egzamin Pisemny zanim ztozy kolejny wniosek o przystapienie do
egzaminu na Trenera CTA.

e TSTA sprawdzajacy egzamin napisze swoja Ewaluacje na formularzu 12.13.3.

e TSTA sprawdzajacy egzamin wysyta swojg Ewaluacje do Koordynatora Egzaminu na
Trenera CTA, ktory nastepnie wysyla go do kandydata zataczajac formularz 12.13.4.

13.8.1.1 Ogédlne wskazowki na temat Egzaminu Pisemnego na Trenera CTA
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Pytania na Egzamin Pisemny wymienione ponizej majg pomédc kandydatowi
w zaprezentowaniu swoich kompetencji i dos§wiadczenia w kontek$cie egzaminu na Trenera
CTA i zostang wykorzystane W czasie dyskusji i udzielania informacji zwrotnej przez komisje.

Ogolne wskazowki:

e Kandydat umieszcza swoje nazwisko w prawym goérnym rogu kazdej strony.

e Limit stow dla Egzaminu Pisemnego wynosi 8000 dla jezyka angielskiego
1 niemieckiego. Dla francuskiego i witoskiego wynosi 8850 stow, wliczajac w to
wykresy i bibliografig.

e Egzamin powinien zosta¢ wydrukowany jednostronnie z podwdjng interlinia, czcionka
co najmniej Arial o wielkos$ci 11 pkt lub réwnowazng.

e Jezeli jezyk angielski nie jest jezykiem ojczystym kandydata, moze on zapytal
Koordynatora Egzaminu na Trenera CTA czy dostepna jest osoba sprawdzajaca
postugujaca si¢ jego jezykiem ojczystym. W kazdym przypadku na potrzeby Egzaminu
Ustnego nalezy przedstawi¢ streszczenie egzaminu pisemnego w jezyku angielskim (2
strony).

e Jezeli kandydat potrzebuje ttumaczenia, musi zatatwi¢ to we wlasnym zakresie.

e Kandydat musi wysta¢ swoj Egzamin Pisemny do osoby wskazanej przez Koordynatora

Egzaminu na Trenera CTA co najmniej 8 miesigcy przed terminem egzaminu na
Trenera CTA.

13.8.1.2 Zawarto$¢ egzaminu pisemnego
A. Aspekty osobiste

e Co ci¢ motywuje do tego, by zosta¢ Trenerem CTA? Powiedz co§ o swoim zyciu
zawodowym, motywacji psychologicznej, czynnikach ekonomicznych i swoim
entuzjazmie dla analizy transakcyjne;.

e Jak bycie Trenerem CTA wpisuje si¢ w twoje Srednio i dlugoterminowe plany
zawodowe?

e Jakie masz plany na najblizsze dziesig¢ lat?

B. Aspekty zawodowe

Opisz swoje wilasne doswiadczenie bycia PTSTA w procesie szkolenia. Powiedz co$ o dtugosci
szkolenia, jego intensywnosci, zakresie AT oraz nauczanych teoriach superwizji, nauczania
i uczenia sig; integracji AT z innymi teoriami, superwizji, wtasnym do§wiadczeniu, osobistym
wzro$cie, osobistym stylu twojego trenera/trenerdw, kwestiach etycznych, zréznicowaniu
kulturowym, wigzi i separacji. Jak to doswiadczenie wptywa na twoj wlasny program szkolenia
w AT i/lub program nauczania AT?

C. Program nauczania i szkolenie

e W jakim kontek$cie prowadzite$ program szkoleniowy?
e Czy szkolites sam?
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e Czy szkolites we wspotpracy z innymi?

Jezeli wspotpracujesz, powiedz z kim 1 wyjasnij na czym polega twoj szczegolny wkiad.
Kto uczestniczyl w twoim programie szkoleniowym?

e Jak wybierates uczestnikow, jakie miates procedury selekcji i jakie to byto
doswiadczenie?

e Przedstaw zarys swojego programu nauczania i opisz siedem zagadnien, ktorych twoim
zdaniem powinno si¢ uczy¢, a takze opisz je z punktu widzenia twojego obszaru
zastosowan.

e Omow swoje doswiadczenie w zakresie strukturalizacji czasu w trakcie prowadzenia
programu oraz do$wiadczenie w zakresie organizacji dni szkoleniowych/seminariow,
specjalnych warsztatoéw, maratonow terapeutycznych, jednostek superwizji itd.

e Opisz metody i filozofig, ktorg skutecznie wykorzystujesz w nauczaniu AT,
uwzgledniajac komentarz na temat twojego podejécia do teorii i praktyki, zarowno
ogo6lnej, jak 1 szczegdtowe;.

e Opisz, jak rozumiesz procesy uczenia si¢ 1 powiedz, jak wplywa to na cele, zawarto$¢
i metodyke twojego programu szkoleniowego. Zamie$¢ bibliografi¢ dotyczaca teorii
uczenia si¢ 0s6b dorostych oraz tworzenia programéw nauczania.

e Omow, jak wlaczasz uczenie si¢ oparte na doswiadczaniu i jak promujesz osobisty
WZrost.

e  Omow w kilku stowach wyjatkowe zagadnienie teoretyczne z AT, ktore szczegolnie cig
interesuje.

e Omoéow w kilku stowach wyjatkowe zagadnienie teoretyczne spoza AT, ktore
szczegoblnie ci¢ interesuje.

e Opisz swoje pomysly dotyczace ewaluacji procesu, ktore wykorzystujesz do oceny
zroznicowania poziomu osob, ktore si¢ u ciebie szkola. Odnie$ si¢ do kilku teorii
dotyczacych ewaluacji i je omow.

e Skad wiesz, ze twoje metody pasuja do poziomu edukacyjnego osob, ktore szkolisz?

e Jakie byly i nadal sg twoje kryteria przyjmowania osob na zakontraktowane szkolenie?

e Jak przygotowujesz kandydatow do egzaminu, opisz proces.

e Jakie kryteria stosujesz, by oceni¢ czy kandydat jest gotowy na proces egzaminowania?
Opisz wlasne pomysty dotyczace przeprowadzania twoich kandydatow przez proces
egzaminacyjny.

D. Superwizja

Opisz swoja filozofi¢ superwizji i swdj sposob superwizowania. Podaj krotki przyktad i opisz
wyzwania, z ktérymi przyszto ci si¢ zmierzy¢. Odnies si¢ do teorii superwizji i omow ja.

E. Terapia

Opisz swoj sposob zachg¢cania kandydatow do rozwoju osobistego i pracy indywidualnej.
Mozesz uwzgledni¢ komentarze na temat: kryteriow i wymagan dotyczacych osobistego
wzrostu; korzysci i niedogodnosci wielostronnych relacji osobistych [wielo$ci r61]; mozliwych
problemow etycznych wynikajacych z dwdch wezesniej wymienionych aspektow.

F. Egzaminy
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Opisz swoje poglady dotyczace ewaluacji procesOow 1 wilasne doswiadczenie
w przeprowadzaniu swoich kandydatow przez proces egzaminacyjny.

e Podaj przyktady udzielania wskazowek dotyczacych Egzaminu Pisemnego kandydata
I ewaluacji tego egzaminu.

e Podaj przyktady udzielania kandydatowi wskazéwek dotyczacych Egzaminu Ustnego
i przygotowywania kandydata do tego egzaminu.

e Podaj przyktady dobrego doswiadczenia egzaminacyjnego i opisz, co zmienitby$
W procesie egzaminowania, a takze co mogtbys zrobi¢, aby przygotowac si¢ do bycia
dobrym egzaminatorem.

G. Etyka

e Opisz jak wykorzystujesz w swoim szkoleniu Kodeks Etyczny i wskazowki etyczne;
podaj krotki przyktad obrazujacy to, jak radzisz sobie z dylematami etycznymi. Nakresl,
jak rozumiesz zwigzek miedzy etyka a praktyka szkoleniowa. Podaj krotki przyktad.

e Opisz, jak uczysz etyki. Podaj krotki przyktad.

e Opisz krotko swoje doswiadczenie dotyczace kwestii etycznych w czasie procesu
egzaminacyjnego, w ktorym bytes egzaminatorem.

H. Organizacja

e Omow swoje doswiadczenie uczenia si¢ w trakcie warsztatow, ktore prowadzites na
konferencjach krajowych i migdzynarodowych.

e  Omoéw swoje zaangazowanie w dziatalno$¢ organizacji AT, bycie delegatem, cztonkiem
kadry, cztonkiem Komisji, cztonkiem grupy projektowej, egzaminatorem itd.

|. Badania

e Przedstaw swoje poglady na temat zwigzku miedzy badaniami a teorig i praktyka AT.
Jakie badania z obszaru AT miaty dla ciebie najwigksze znaczenie i1 jak wlaczasz
badania do swojego programu szkolenia?

J. Dziedziny praktyki

e W jaki sposdb upewniasz si¢, ze cztery odrgbne dziedziny praktyki AT znajduja
odzwierciedlenie w twoim szkoleniu i nauczaniu?

13.8.2 Egzamin Ustny na Trenera CTA
13.8.2.1 Skladanie wniosku o Egzamin Ustny na Trenera CTA

Nie p6zniej niz 6 miesiecy (co do dnia) przed terminem Egzaminu Ustnego kandydat powinien
wysta¢ do Koordynatora Egzaminu na Trenera CTA:

e Wnhniosek o przystapienie do Egzaminu Ustnego na Trenera CTA (12.13.6).
e Za$wiadczenie Superwizora Prowadzacego na Egzamin Ustny na Trenera CTA
(12.13.7).

13. Egzamin na Trenera CTA kwiecien 2017
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13.8.2.2 Organizacja egzaminu ustnego

Egzamin Ustny na Trenera CTA trwa co najwyzej 3 dni.

Uczestniczy w nim do 12 uczestnikow z roznych krajow. Oznacza to obecno$¢ komisji
ztozonej z 3 do 6 TSTA i/lub Trenerow CTA. Koordynator Egzaminu na Trenera CTA
nie wchodzi w sktad Komisji.

Jezykiem roboczym w czasie egzamindéw na Trenera CTA jest jezyk angielski. COC nie
zapewnia ustug tlumaczy. Kandydaci, ktorzy potrzebuja tlumaczenia, musza
przyprowadzi¢ wtasnego ttumacza. Aby umozliwi¢ pracg w matych grupach, dopuszcza
si¢, aby maksymalnie dwoch kandydatéw korzystato z ustug tego samego tlumacza.
EATA oferuje stypendium [na pokrycie kosztow ttumaczenia] w wysokosci 150 € na
kazdego uczestnika, jezeli potrzebne jest ttumaczenie. Przed egzaminem na Trenera
CTA stosowng prosbe¢ [0 przyznanie stypendium] nalezy wysyta¢ do Koordynatora
Egzaminu na Trenera CTA oraz do osoby odpowiedzialnej wyznaczonej przez COC.
Aby uszanowac i podtrzymywaé tradycj¢ wielokulturowosci egzaminow EATA, nie
akceptuje sie wiecej niz 50 % uczestnikdw pochodzacych z jednego kraju.

Sprzet do nagrywania egzaminu, dla kazdej jego czesci, jest obowigzkowy, gdyz w razie
braku nagrania, odwolania nie beda rozpatrywane. Kazdy z kandydatow moze
nagrywa¢ wylacznie swoje wlasne nauczanie i superwizje.

13.8.2.3 Komisja egzaminacyjna Egzaminu Ustnego na Trenera CTA

Komisja Egzaminu na Trenera CTA sktada si¢ z ochotnikéw, tj. TSTA i/lub Trenerow
CTA, ktorzy ofiarowuja swoj czas 1 dosSwiadczenie, aby stuzy¢ przysztlym Trenerom
CTA, jak rowniez szerzy¢ AT i przyczyniaé si¢ do rozwoju organizacji.

Cztonkom Komisji zostang zwrdcone koszty podrozy, noclegu i utrzymania.
Koordynator Egzaminu na Trenera CTA jest odpowiedzialny za sprawy
administracyjne dotyczace organizacji egzaminu na Trenera CTA.

Podczas egzaminu na Trenera CTA rolg Koordynatora Egzaminu jest petnienie funkcji
Facylitatora Procesu, zaro6wno dla uczestnikow, jak 1 Komisji. Jego zadaniem jest
wyjasnienie kandydatom i cztonkom Komisji znaczenia i celu egzaminu na Trenera
CTA, jak roéwniez procesu jego ewaluacji oraz upewnienie si¢, ze WSzystko to jest
uwzgledniane w procesie oceny kazdego uczestnika.

Koordynator moze zapewni¢ Komisji wsparcie.

13.8.2.4 Obserwator z COC na egzaminie na Trenera CTA

Obserwator z COC jest ochotnikiem, TSTA lub Trenerem CTA, ktory ofiarowuje swoj
czas w celu ulepszania procesu egzaminowania.

Obserwator z COC jest wyznaczany przez COC.

Obserwator z COC jest obecny podczas catego procesu egzaminowania.
Obserwatorowi COC zostang zwrocone koszty podrdzy, noclegu i utrzymania.

13.8.2.5 Prace pisemne i materialy na egzamin na Trenera CTA

Prace pisemne, ktore nalezy zabra¢ na Egzamin Ustny na trenera CTA

Na Egzamin Ustny kandydat musi przynies$¢ ze sobg 4 kopie nastepujagcych dokumentow:
13. Egzamin na Trenera CTA kwiecien 2017
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Kontrakt szkoleniowy na Trenera CTA/TSTA
Swoj Roczny Raport Podsumowujacy PTSTA (12.13.9)
Roczny Raport Podsumowujacy Superwizora Prowadzacego PSTA (12.12.10)
Curriculum Vitae zawierajgce informacje na temat wyksztalcenia, szkolenia
1 doswiadczenia
Trzy listy poparcia

o Jeden od Superwizora Prowadzacego

o Dwa od innych TSTA, ktorzy superwizowali nauczanie lub superwizj¢

kandydata albo jedno i drugie

Zaswiadczenie Superwizora Prowadzacego na Egzamin Ustny na Trenera CTA
(12.13.7).
Dowdd uiszczenia optaty egzaminacyjne;.
Arkusz A4 z opisem kontekstu dla czesci dotyczacej nauczania
Ewaluacja Egzaminu Pisemnego na Trenera CTA.
Jedng kopi¢ Egzaminu Pisemnego na Trenera CTA potwierdzong za zgodnos¢
22z oryginatem przez Superwizora Prowadzacego. Jezeli egzamin Pisemny napisany
jest w jezyku innym niz angielski, kandydat musi przynies¢ dwustronicowe
streszczenie.
Sprzet do nagrywania egzaminu, dla kazdej jego cz¢$ci, jest obowigzkowy, gdyz w razie
braku nagrania, odwotania nie bgdg rozpatrywane. (patrz punkt 13.8.2 — ostatni
podpunkt).

Materialy na egzamin na Trenera CTA:

Uczestnicy powinni przygotowac i przynies¢ na egzamin na Trenera CTA nastepujace
dokumenty:

Cztery kopie zarysu dydaktycznego i/lub materiatow wreczanych osobom biorgcym
udzial w ich prezentacji nauczania opartej na teorii AT, przygotowanych na bazie
materiatow wlasnych uczestnika lub materiatow innego autora, odpowiednich dla grupy
szkoleniowej na poziomie CTA, ktére pozwolg na ocene materialu dydaktycznego oraz
wiedzy/umiejetnosci dydaktycznych.

Dziesigciominutowg prezentacj¢ nauczania materialu wybranego z wyzej
wspomnianego zakresu na egzamin na Trenera CTA, ktéra begdzie tematem informacji
zwrotnej 1 superwizji oceniajgcej styl nauczania (podejscie dydaktyczne/podejscie do
nauczania).

Kazdy wuczestnik powinien by¢ przygotowany na podawanie przyktadow
1 wypowiadanie si¢ na potrzeby dyskusji grupowej z zakresu etyki i organizacji.

13.8.3 Program egzaminu na Trenera CTA

Egzamin na Trenera CTA jest prowadzony w duzych i matych grupach w obecnosci Komisji
ulatwiajacej uczestnikom aktywna dyskusje 1 przekazywanie sobie informacji zwrotne;.
Podczas egzaminu na Trenera CTA kazdy uczestnik:

Przedstawi swoje nauczanie
o Filozofi¢ i teori¢ nauczania
o Przygotowang prezentacj¢ nauczania

13. Egzamin na Trenera CTA kwiecien 2017
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o Nauczanie zagadnienia z kursu TA 101
Zaprezentuje Swojg superwizje

o Teorig i filozofie superwizji

o Superwizje
Wiaczy si¢ w dyskusje na temat egzaminow, procesow ewaluacji, etyki 1 organizacji
AT
Przeprowadzi autoewaluacje
Otrzyma indywidualng koncowg informacj¢ zwrotng od Komisji na temat tego czy zdat
czy zostaje odroczony

Ewaluacja i informacja zwrotna

Egzamin na Trenera CTA obejmuje ewaluacj¢ i ocen¢ kompetencji istotnych dla
Trenera CTA. Na koniec procesu ewaluacji Komisja podejmie decyzj¢ czy kandydat
,»zdat czy zostaje odroczony”. W przypadku odroczenia Pisemny Egzamin kandydata
pozostaje wazny przez dwa lata. Po tym terminie kandydat musi ponownie przej$¢ caty
proces egzaminacyjny.

Przez caly czas trwania egzaminu osobisty styl kazdego kandydata begdzie oceniany
przez pozostalych kandydatow i przez Komisje. Obszary podlegajace ocenie zwigzane
sg z: dawaniem informacji zwrotnej, przyjmowaniem i integrowaniem informacji
zwrotnej, byciem obecnym w grupie, umiejetnosciami komunikacji, autentycznoscia,
zdolnoscig do dzialania na poziomie procesu i reflektowania na metapoziomie.
Kolejnym celem jest udzielenie zindywidualizowanej informacji zwrotnej na temat
mocnych stron kandydatow oraz ich gotowosci do bycia superwizorami
i nauczycielami, przy czym ta informacja zwrotna staje si¢ kluczowym elementem
procesu. Kazdy kandydat powinien otrzyma¢ wyczerpujaca informacj¢ zwrotng
dotyczaca aspektow wymaganych do tego, aby zosta¢ Trenerem CTA. W trakcie
procesu inni kandydaci i czlonkowie Komisji, w sposdb wspierajacy 1 w atmosferze
wspotpracy, powinni udziela¢ kandydatowi informacji zwrotnej na temat jego mocnych
stron oraz obszaréw wymagajacych dalszego uczenia sie.

Nauczanie: Kandydaci udzielajg informacji o swoim stylu nauczania; przedstawiajg
swoja prezentacj¢ w duzej lub w malej grupie, po ktorej nastgpuje dyskusja na temat
polityki i procedur szkoleniowych, metod nauczania, metod superwizji, projektowania
programéw szkoleniowych, etyki i1 standardow zawodowych. Po prezentacjach
i dyskusjach odbywaja si¢ sesje w matych grupach, w czasie ktorych kandydaci
wykorzystuja przygotowany materiat w celu zaprezentowania swoich kompetencji
1 poddania si¢ ocenie w zakresie nauczania, superwizji i propozycji szkolenia.

Teoria 101: Kandydat bgdzie miat 5 minut na zaprezentowanie swoich umiejgtnosci
nauczania jednego z zagadnien Kursu 101 oraz kolejne 5 minut na udzielenie
odpowiedzi na pytania od publicznosci (Zagadnienia Kursu 101 - 12.13.11).
Superwizja: kandydaci powinni by¢ przygotowani do zaprezentowania swojego stylu
superwizji 1 do superwizowania osoby wystepujacej w roli praktyka (na poziomie
CTA). Po superwizji kandydat powinien by¢ przygotowany do dyskusji na temat jego
pracy na metapoziomie. Kazdy kandydat przeprowadzi superwizje; zostanie ona
poddana refleksji i dyskusji w celu oceny poziomu refleksji nad superwizja oraz filozofii
superwizji.

13. Egzamin na Trenera CTA kwiecien 2017
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e Egzaminy: Kandydaci powinni by¢ przygotowani do dyskusji i refleksji nad procesem
przygotowywania kandydatow do egzaminu na CTA oraz do pelnienia roli
egzaminatora.

e Etyka i standardy zawodowe: kandydaci powinni by¢ przygotowani do
zaprezentowania problemu/kwestii etycznej, ktora zostanie poddana dyskusji i refleksji
pod katem wynikajacych z niej implikacji i dziatan. Powinni by¢ przygotowani do
[zaprezentowania] tego, jak uczy¢ myslenia etycznego i standardow zawodowych oraz
jak je ocenia¢, a takze do dyskusji na temat powigzan miedzy etyka a rozwojem
zawodowym (wlasnym oraz osob szkolonych).

e Organizacja: Zostanie przeprowadzona dyskusja na temat do$wiadczenia z pracy
z osobami szkolonymi i grupami szkoleniowymi, doswiadczenia udzialu w
konferencjach w roli uczestnika, osoby prowadzacej warsztaty, prelegenta itd.
Uczestnicy powinni opisa¢ swoje doswiadczenia dotyczace aktywnego dzialania w
organizacji.

e Autoewaluacja: Kazdy uczestnik oceni samego siebie.

e Koncowa informacja zwrotna: Kazdy wuczestnik indywidualnie poréwna
autoewaluacje z koncowg informacja zwrotna.

13.9 Procedura odwolania
A. Formalne odwolania

Formalne odwotania musza zosta¢ ztozone w ciggu miesigca od otrzymania Ewaluacji
Egzaminu Pisemnego lub w ciggu miesigca od otrzymania arkusza koncowej informacji
zwrotnej egzaminu na Trenera CTA. Odwotania nie moga dotyczy¢ profesjonalnego osadu
w zakresie teorii i praktyki.

B. Powody do zlozenia odwolania

e Kiedy ewaluacja nie zostata przeprowadzona zgodnie z zasadami EATA.
e Kiedy wystgpita inna powazna okolicznos¢ lub odstepstwo od zasad.
e Kiedy w zarzadzaniu procesem ewaluacji pojawit si¢ powazny btad administracyjny.

C. Przyczyny, dla ktorych odwolanie zwykle zostaje odrzucone

e Kiedy odwotanie dotyczy profesjonalnego osadu osoby sprawdzajacej i/lub cztonkow
Komisji.

¢ Kiedy nie bylo istotnych powodow, by kandydat nie zglosit Koordynatorowi Egzaminu
na Trenera CTA okolicznosci opisanych w Odwotaniu zanim rozpoczat si¢ proces
ewaluacji.

e Kiedy kandydat nie byt $wiadom lub nie zrozumiatl opublikowanych przepisow
dotyczacych ztozenia odwotania.

e Kiedy odwotanie dotyczy dtugotrwatych problemow zdrowotnych, ktorych kandydat
byt $wiadom w momencie sktadania wniosku o przystapienie do egzaminu.

e Odwotanie ztozono po terminie.

D. Proces odwolania

e Kandydaci powinni wypeti¢ wniosek o Odwotanie (Formularz 12.13.13) i opisa¢
powody ztozenia odwolania.

13. Egzamin na Trenera CTA kwiecien 2017
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e W przypadku, gdy odwotanie dotyczy Egzaminu Pisemnego nalezy dotaczy¢ kopie jego
ewaluacji.

e Kandydaci powinni zgromadzi¢ wszelkie dowody na poparcie swojego odwolania
(zaswiadczenia lekarskie, o§wiadczenia innych oséb itd.).

e Wypehiony formularz nalezy wysla¢ do Egzaminatora Superwizujacego EATA
w ciagu jednego miesigca od otrzymania Ewaluacji Egzaminu Pisemnego lub koncowe;j
informacji zwrotnej [z Egzaminu Ustnego]. Kandydat powinien zachowaé
potwierdzenie nadania przesytki. Wnioski, ktore nadejda po tym terminie zostang
odrzucone.

e (Odwotania, do ktorych nie zatagczono odpowiednich dokumentéw przettumaczonych na
jezyk angielski, nie bedg rozpatrywane.

e Egzaminator Superwizujacy po konsultacji z TSTA/Trenerem CTA, be¢dacym
cztonkiem COC/PTSC, rozpatrzy Odwotanie. Razem skontaktujg si¢ z osoba, ktora
sprawdzata Egzamin Pisemny i/lub cztonkami Komisji Egzaminu Ustanego, aby
uzyska¢ dalsze informacje/wyjasnienia. Jezeli bedzie to konieczne, mogg réwniez
skontaktowa¢ si¢ z kandydatem, aby uzyska¢ od niego dodatkowe
informacje/wyjasnienia. ~ Egzaminator Superwizujacy oraz czlonek COC/PTSC
wspolnie zdecyduja czy Odwotanie jest zasadne (innymi stowy czy wystapit, ktorys z
powoddéw do odwotania wymienionych w punkcie B powyzej).

e Wnhnioskujacy, cztonkowie Komisji egzaminu na Trenera CTA i osoba, ktora sprawdzata
Egzamin Pisemny na Trenera CTA otrzymaja pisemne powiadomienie o tym czy
Odwotanie jest zasadne w ciggu dwdch miesiecy od otrzymania wniosku.

e Jezeli Odwotanie jest zasadne, wszystkie dotyczace go materialy powinny zosta¢
wyslane do Egzaminatora Superwizujacego EATA.

e Jezeli Egzaminator Superwizujacy oraz cztonek COC/PTSC uznaja Odwotanie za
zasadne, w ciggu szesciu tygodni muszg oni zwota¢ Panel Odwotawczy. Egzaminator
Superwizujacy ma obowigzek poinformowania cztonkéw Panelu o tym, czego si¢ od
nich oczekuje.

e Panel Odwotawczy bedzie si¢ sktadat z trzech Nauczycieli i Superwizorow Analizy
Transakcyjnej (TSTA).

e (Czlonkowie Panelu mogg spotkac si¢ twarzg w twarz lub odby¢ telekonferencje. Jesli
Odwotanie dotyczy Egzaminu Pisemnego, Przewodniczacy Panelu skontaktuje si¢ z
kandydatem, ktory wysle cztonkom Panelu kopie Egzaminu Pisemnego. Cztonkowie
Panelu Odwotawczego przeczytaja Egzamin Pisemny i wspolnie napisza ewaluacje
stosujgc sie do zasad opisanych w tym podreczniku i wykorzystujac taki sam Arkusz
punktacji.

e Jesli Odwotanie dotyczy Egzaminu Ustnego na Trenera CTA, Panel Odwotlawczy
odstucha nagranie nauczania i superwizowania oraz indywidualnej koncowej ewaluacji.
Panel Odwotawczy wspoélnie podejmie decyzj¢ i przedstawi jg na pisSmie.

e Decyzja Panelu Odwotawczego zostanie wystana do Egzaminatora Superwizujacego
i cztonka COC/PTSC.

e Kandydat otrzyma pisemne powiadomienie o decyzji Panelu Odwotawczego w ciagu
dwoéch tygodni od spotkania Panelu Odwotawczego, bezposrednio od Egzaminatora
Superwizujacego.

E. Mozliwe rezultaty odwolania
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e (Odwotlanie zostaje odrzucone. Decyzja jest ostateczna i nie mozna ponownie si¢
odwotac.
e (Odwolanie zostaje przyjete. Mozliwe sa wowczas nastepujace rozwigzania:
% Ewaluacja Egzaminu Pisemnego lub Egzaminu Ustnego na Trenera CTA zostaje
zrewidowana.
¢ Kandydat moze ponownie przystapi¢ do catosci egzaminu na Trenera CTA bez
dodatkowych kosztow.
% Panel Odwotawczy moze zasugerowac inne opcje [ponownej] ewaluacji.

Cztonkowie Komisji Egzaminacyjnej egzaminu na Trenera CTA lub Egzaminatorzy Egzaminu
Pisemnego zostang powiadomieni o wyniku Odwotania i przestankach stojacych za ta decyzja.

13.10 Dokumentacja
Ztozenie przez kandydata Egzaminu Pisemnego na Trenera CTA (12.13.1)

Zatwierdzenie przez Superwizora Prowadzacego Egzaminu Pisemnego na Trenera CTA
(12.13.2)

List do oceniajacego Egzamin Pisemny na Trenera CTA (12.13.3a)

Ewaluacja Egzaminu Pisemnego na Trenera CTA (12.13.3b)

List dotaczany do ewaluacji egzaminu pisemnego na Trenera CTA (12.13.4)

Ewaluacja egzaminatora Egzaminu Pisemnego (12.13.5)

Wnhiosek o przystapienie do Egzaminu Ustnego na Trenera CTA (12.13.6)

Whiosek o stypendium na pokrycie kosztow thumaczenia egzaminu na Trenera CTA (12.13.6a)
Zaswiadczenie Superwizora Prowadzacego na Egzamin Ustny na Trenera CTA (12.13.7)
List potwierdzajacy zakwalifikowanie na Egzamin Ustny na Trenera CTA (12.13.8)
Roczny Raport Podsumowujacy PTSTA (12.13.9)

Roczny Raport Podsumowujacy Superwizora Prowadzacego (12.13.10)

Zagadnienia kursu TA 101 na Egzamin Ustny na Trenera CTA (12.13.11)

Ewaluacji Egzaminatoréw Egzaminu Ustnego (12.13.12)

Odwotanie od wynikéw egzaminu (12.13.13)
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